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APSTIPRINATS

SIA “Ziemelkurzemes regionala slimnica”
2023.gada 19.oktobra valdes sede
(protokols Nr. 44)

APSTIPRINATS

SIA “Ziemelkurzemes regionala slimnica”
2023.gada 23.oktobra padomes sede
(protokols Nr. 2023/9)

Etikas kodekss

Izdoti saskana ar

2019.gada 4.julija SIA “Ziemelkurzemes

regionalda slimnica” valdes reglamenta 1.6.punktu un
Korporativas parvaldibas kodeksa 2. principu

1. Visparigie jautajumi
SIA “Ziemelkurzemes regionala slimnica” (turpmak — Slimnica) Etikas kodeksa
(turpmak — Kodekss) merkis ir noteikt tas darbibas labas prakses un darbinieku
profesionalas &tikas un uzvedibas pamatprincipus, Kodeksa normu parkapumu

izskatiSanu, sekmé&jot Slimnica darba un savstarp€jo attiecibu kultiru un veicinatu
sabiedribas uzticibu Slimnicai ka veselibas apriipes pakalpojuma sniedzgjam.

Kodekss ir Slimnicas darba organizacijas sastavdala un ta noteiktas normas un
pamatprincipi ir saistosi visiem Slimnicas valdei, padomei, darbiniekiem un studentiem,
praktikantiem un rezidentiem (turpmak — darbinieks/-i) neatkarigi no ienemama amata un
darba pienakumu specifikas. Darbinieki sava darbiba ievéro Kodeksa noteiktos
pamatprincipus, bet situacijas, kuras nav noteiktas Kodeksa, rikojas saskana ar
visparpienemtiem &tikas principiem un uzvedibas normam.

Kodeksa ievérosanu Slimnica uzrauga Etikas komisija.

Etikas komisiju izveido Slimnicas valde un ta darbojas saskana ar apstiprinato Etikas
komisijas nolikumu.

2. Etikas pamatprincipi

Neitralitate (profesionala neatkariba) un tiesiskums:

2.1.1. Darbinieki ir neatkarigi un neitrali sava riciba, profesionalaja darbiba un Iémumos.
Savos Iéemumos un riciba darbinieks ievéro normativos aktus, amata aprakstu un
Kodeksu. Darbinieks nepielauj prettiesiskas ricibas slépsanu vai atbalstiSanu;

2.1.2. Darbinieks neietekm&jas no piederibas partijam, politiskam un religiskam
kustibam un organizacijam, norobezojas no personigajam interes€m un citas
argjas ietekmes;
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2.1.3. Pildot amata pienakumus, darbinieks rikojas profesionali, objektivi, taisnigi,
godpratigi, ar atbildibas sajiitu, iev€rojot personu vienlidzibu likuma prieksa,
neizradot Tpasu labvélibu vai privilégijas kadam personam un nepielaujot jebkada
veida diskriminaciju

Objektivitate:
2.2.1. Darbinieks, pildot savus pienakumus, cenSas noskaidrot izskatamaja jautajuma
patiesibu;

2.2.2. Darbinieks izmanto parbauditu un uz pieradijumiem balstitu informaciju.
Darbinieks ir veérigs attieciba uz neparbauditu un aizdomigu informaciju (viltus
zinam, dezinformaciju u.tml.);

2.2.3. Darbinieks ir paskritisks, atzist un labo savas kliidas, un par neétisku ricibu
atvainojas. Nav pielaujama launpratiga darbinieku vai citu personu zinasanu
truikuma un kliidu izmantoSana.

Lojalitate un atklatiba:

2.3.1. Darbinieks sava profesionalaja darbiba, saskana ar normativajiem aktiem, ir
atklats pret sabiedribu un pret kolégiem Slimnica un arpus tas, vienlaikus ievérojot
konfidencialitati un cienot privatumu;

2.3.2. Darbinieks ir lojals pret Slimnicu - ari savos publiskajos izteikumos ievéro
Slimnicas darbibas mérkus un pamatvértibas. Darbinieks kontaktgjoties ar masu
informacijas Iidzeklu parstavjiem, ka arT ar profesionalo darbibu saistitajos
publiskajos izteikumos vienmer atklaj savu vardu, uzvardu un iestadi, kuru vins
parstav. Informaciju, kas satur Slimnicas oficialo viedokli, plassazinas Iidzekliem
sniedz Slimnicas vadiba vai vadibas pilnvarots Darbinieks.

2.3.3. Darbinieks neveic darbibas un nesniedz publisku informaciju (tai skaita socialajos
portalos), kas varétu mazinat Slimnicas reputaciju vai pasliktinat Slimnicas telu
sabiedriba;

2.3.4. Darbinieks vienmér rikojas un izturas ta, lai nerastos pamats aizdomam par
negodpratigu ricibu vai ietekmgjamibu;

2.3.5. Darbinieks Slimnicas koplietoSanas telpas un arpus iestades ar nesaistitam
personam publiski neapspriez Slimnicas valdes vai vaditaju 1émumus, kolégu
ricibu vai pacientus.

Konfidencialitate:

2.4.1. Darbinieki ievéro vinu riciba eso$as informacijas konfidencialitates prasibas,
ripé€jas par tas aizsardzibu visos darbibas limenos, ievérojot Slimnicas noteikto
ierobezotas pieejamibas informacijas un iekS€jo datu aizsardzibas noteikumus
(principus) un Eiropas Parlamenta un Padomes regulu par fizisku personu
aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un $adu datu brivu apriti, ka ar1
ieverojot Pacientu tiesibu likuma prasibas;

2.4.2. Darbinieku pienakums ir saglabat konfidencialitati par iegiito informaciju, kas
nonakusi to riciba darba tiesisko attiecibu laika, arT péc darba tiesisko attiecibu
partraukSanas.

Taisnigums un godpratiba:

2.5.1. Taisnigums ir savstarpgjo attiecibu norma visiem Slimnicas darbiniekiem;

2.5.2. Taisniga atticksme saskarsmé ar kol€giem, sabiedribu un citam institiicijam ir
nodarbinata obligata &tikas sastavdala, kas nozimé, ka darbiniekiem ir tiesibas tikt
uzklausitiem,;

2.5.3. Darbinieks ir godpratigs, neizmanto amata stavokla priekSrocibas personiga
labuma gtiSanai sev vai citai personai;

2.5.4. Darbinieks nepielauj kolégu un citu personu aizskarSanu, cinisku attieksmi. Uz
klidam darba procesa norada personigi. Darbinieks izvairas no augstpratibas un
autoritara vadibas stila attieciba pret par&jiem kolégiem. Lauyj citiem kolegiem
izteikt viedokli, uzklausa kolégu argumentus, izprot un pardoma tos, ja
nepiecieSams, opong.



2.6.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

Profesionalitate:

2.6.1. Darbinieks savus pienakumus veic profesionali (profesionalitate ir saistita ar
amatu un tam raksturigiem uzdevumiem, kuros izpauzas ar attiecigo amatu
saistitas iegiitds zinasanas un nostiprinatas prasmes), ar atbildibas sajiitu, precizi
un godigi, izmantojot labako pieredzi un praksi;

2.6.2. Darbinieks ar savu profesionalo darbibu sekmé Slimnicas mérku un uzdevumu
1stenoSanu;

2.6.3. Darbinieks paplaSina savas profesionalas zinaSanas, apgistot nepiecieSamas
iemanas un prasmes, lai savus pienakumus veiktu pienacigi un lietpratigi;

2.6.4. Darbinieks sadarbojas ar citiem koleégiem, sniedzot vai sanemot palidzibu darba
uzdevuma veikSanai;

2.6.5. Darbinieki riipgjas par jauno koleégu iesaistisanu darba kolektiva, daloties ar tiem
savas profesionalajas zinasanas un pieredz€, iesaistot kolektiva salied€Sanas
pasakumos un akcentgjot korporativas vértibas.

3. Darbinieku uzvedibas pamatprincipi

Darbinieks saskarsme ar pacientiem, ka arT ar citam personam izturas ar cienu, apzinoties
vinu tiesibas un pienakumus, respektgjot citu uzskatus un intereses. Darbinieks ir laipns
un pieklajigs, nelieto aizskaroSus, apvainojoSus izteicienus, neaizskar, nepazemo,
neizturas ciniski pret vina vélmém, uzskatiem un parliecibu.

Darbinieki savu darba pienakumu izpilde ievéro profesionalas &tikas pamatprincipus,
kurus papildus nosaka starptautiskas deklaracijas, profesiju &tikas kodeksi.

Darbinieks izturas ar cienu, ir pieklajigs un korekts attiecibas ar kolégiem. Darbinieks
nav augstpratigs un autoritars attiecibas ar kolégiem, nem veéra citu viedokli un to
profesionali izveérte, nepielaujot mobinga vai bosinga izpausmes.

Darbinieki savstarpgji pauz pozitivu attiecksmi un konstruktivi pieiet informacijas
nodro$inasanai, apgalvojumu izteik$anai un padomu sniegS$anai un nepauz informaciju,
par kuras patiesumu nav parliecinats.

Darbinieki savstarpgjas attiecibas nepielauj diskrimingjosu ricibu attieciba pret koléga
citadu tautibu, dzimumu, vecumu, atSkirigam fiziskajam sp&am, seksualo orientaciju,
politisko, filozofisko vai religisko parliecibu un realizé vienlidzibas un ieklaujosas
sabiedribas principus.

Vaditaji sniedz atbilstoSas, adekvatas un konstruktivas atbildes uz padoto un citu
darbinieku jautajumiem, ar savu pieméru motivé darbinieku sekmigai darbibai.

Vaditaji izvairas no augstpratiga un autoritara vadibas stila un ievéro kolegialitati un
demokratijas normas, izvairas no ienemama amata radito hierarhijas attiecibu
izmantoSanas personiskas interesés. Darbinieki saskarsmé ar citiem darbiniekiem,
vaditaju vai padoto savstarp&ji respekte citu viedokli, nenoniecina citu darbinieku darbu,
ir pieklajigi un iecietigi. Darbinieki ar savu izturé$anos nedrikst radit pamatu aizdomam
par negodpratigu ricibu vai ietekmé&jamu stavokli.

Darbinieki diskusijas balstas uz atklatibas, savstarp€jas sapratnes un kolegialitates
principiem, ieklausoties otra teiktaja un godpratigi argument&jot savu viedokli,
iespgjamas domstarpibas risinot konstruktivas sadarbibas cela, veicinot situacijas
sapratigu risinajumu.

Saskarsmé nelieto cita darbinieka vai personas cienu aizskaroSu valodu, Zestus un/vai
majienus.

Pastavot Saubam par Kodeksa piemérosanu, darbiniekam ir pienakums parrunat situaciju
ar tieSo vaditaju, struktiirvienibas vaditaju vai versties Etikas komisija.

Darbiniekiem ir pienakums zinot par apstakliem, kas var traucét vai radit konflikta
situacijas, tiem pildot savus amata pienakumus.
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4.  Interesu konflikts un korupcijas risks

Iesp&jamas interesu konflikta situacijas noraditas Slimnicas Korupcijas risku un intereSu
konflikta novérsanas politika.

Riciba, nonakot iesp&jama interesu konflikta situacija - Darbinieku pienakumi un tiesibas
interesSu konflikta situacijas tiek noteikti Slimnicas Korupcijas risku un interesu konflikta
noveérsanas politika.

Korupcijas riski, to noverSanas sisteéma, riciba ar darbinieckam piedavatajiem
mantiskajiem labumiem tiek noteikta Slimnicas Korupcijas risku un intereSu konflikta
noveérsanas politika.

S. Etikas un uzvedibas pamatprincipu izvértésana

Par Kodeksa noteikto profesionalo &tikas pamatprincipu, ka ari uzvedibas normu
neieveéroSanu darbinieki, pacienti, vinu radinieki, klienti un apmekl&taji
iesniegumus/sudzibas var iesniegt adres€jot Slimnicas Etikas komisijai sekojosi:

5.1.1. nosiitot elektroniski uz e-pastu: info.slimnica@ventspils.lv, kas parakstits ar
drosu elektronisko parakstu;

5.1.2. nosita pa pastu, vai iesniedz klatieng Slimnicas juridiskaja adres€ — InZenieru icla
60, Ventspils, LV-3601, kas pasrocigi parakstits.

Sanemtie iesniegumi/siidzibas tiek registréti un uzskaititi Slimnicas elektronisko
dokumentu uzskaites sistéma un tiek vizets izskatiSanai Etikas komisijai.

Etikas komisija sanemtos iesniegumus izskata Etikas komisijas nolikuma noteiktaja
kartiba.

Ja sanemta siidziba par Etikas komisijas locekli, tas nepiedalas atzinuma par $1s sidzibas
izskatiSanu sastadiSana.

Leémumu par Kodeksa noteikto normu parkapumiem, balstoties uz Etikas komisijas
atzinumu, pienem Slimnicas valde.

6. Nosléguma noteikumi

Kodekss tiek parskatits, un nepiecieSamibas gadijuma — aktualizEts, mainoties
normativajiem aktiem vai pilnveidojot Slimnicas kvalitates parvaldibas sistemu.

Priekslikumus par grozijumiem Kodeksa var iesniegt ikviens Slimnicas darbinieks.
Iesniegtos priekSlikumus izskata FEtikas komisija. Grozijumus kodeksa apstiprina
Slimnicas valde.

Slimnicas personala dala nodroSina darbinieku iepazistinaSanu ar Kodeksu Slimnica
noteiktaja kartiba.

Kodeksa teksts ir publiski pieejams ikvienam darbiniekam Slimnicas majas lapa
https://ziemelkurzemesslimnica.lv/ .

Valdes priekssedetajs /paraksts*/ J.Lacis
*SIS DOKUMENTS IR ELEKTRONISKI PARAKSTITS AR DROSU ELEKTRONISKO

PARAKSTU UN SATUR LAIKA ZIMOGU
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